Уважаемые родители!

Свои обращения, заявления, предложения, жалобы вы можете отправить на электронную почту детского сада detsad.sleninskoe@yandex.ru
или по телефону горячей линии ДОУ 5-87-10
Обратите внимание!
На сайте нашей организации есть раздел «Обращения граждан».

В любое время Вы можете задать нам свой вопрос в этом разделе

ВИДЫ ОБРАЩЕНИЙ 

•   Обращение гражданина — направленные в ДОУ в письменной форме или в форме электронного документа предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина в образовательное учреждение.

•   Предложение — рекомендация гражданина по совершенствованию деятельности ДОУ, нормативно - правовых актов учреждения.

•   Заявление - просьба гражданина о содействии в реализации его конституционных прав и свобод или конституционных прав и свобод других лиц, либо сообщение о нарушении законов и иных нормативных правовых актов, недостатках в работе ДОУ и должностных лиц, либо критика деятельности ДОУ и должностных лиц.

•   Жалоба - просьба гражданина о восстановлении или защите его нарушенных прав, свобод или законных интересов либо прав, свобод или законных интересов других лиц.

